
校首頁最新公告發文 IE11 操作無回應處理方法 

本校首頁系統 ePage 公告功能，在微軟進行 IE11 更新後，部分功能可能會發生無法正常使用情形。

經與原廠討論後，找到以下解決方法與步驟。 

使用 IE11 進行校首頁公告發文遇到下面狀況： 

狀況一 

 
 

狀況二 

 
  

點選無反應 

各項點選皆無反應 



解決方法： 

解決方法一：改用 Chrome、Firefox 瀏覽器 

解決方法二：重置 IE 設定，若是依舊無法解決請使用解決方法一 

步驟 1 

 

 

步驟 2 

 

2.選擇「網際網路選項」 

1.選擇瀏覽器右上方齒輪圖示 

1.選擇進階頁籤 

2.點擊「還原進階預設值」 

3.點擊「重設…」開啟重設
IE設定視窗 



步驟 3 

 

 

步驟 4 

 

1.勾選「刪除個人設定」（必要） 

2.確定重設 

重設完成，點擊「關閉」後
重新啟動電腦 


