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	許多幼師很願意成長，也很努力進修，可是為什麼效果不顯著，仍然無法突破個人專業的瓶頸呢？                              

不能有系統的整理自己內在的經驗                   

    當我們遇到困難時，拿問題問別人是最常見的方法之一，有時會想到翻書、查閱資料；有時，也會從教學討論會，或是別人演講中聽到一些很好的觀念，但這些方法，卻未必能促進我們的專業成長。       
    其中，最大的問題在於，從這些方法中，我們所學到的東西，可能是支離破碎的知識片段，也可能是一些充滿相互衝突、矛盾的觀念，與我們自己原本所有的知識、觀念不相容，或不相關聯，而我們卻不自知。
    比如說：在上了與蒙氏有關的課程，參觀了蒙氏教室後，有的幼師抓到的重點是：教室可以擺設許多已設計好的現成教具，指導幼兒以一定步驟操作教具。對抱持這樣想法的老師而言，所謂的「專業」，是知道有哪些教具可用和如何操作每項教具即可，只能成為「教『教育』匠」，而不可能成為教育家，因為他所關心的是表面上的教學形式（教具、操作示範），而未曾思考教育形式背後的涵義，包括：蒙氏對孩子的看法是什麼？為什麼要設計教具？教具設計的原理是什麼？有什麼優點與限制？適不適合我們的風土民情？......教學情境千變萬化，教師身在其中，常常必須敏銳、快速的作出各種合宜的判斷，如果像這樣只知其一、不知其二的學習，是無法有效應變的。
    再舉一例：有一位老師教學八九年了，一直不斷努力進修，也一直不斷努力嘗試，把進修所學的東西應用在自己的教室中。她十分引以為傲，覺得自己非常虛心學習，可以說對得起自己和小孩了。我在她的教室中確實可以看到她成長的軌跡：現成教材的兒歌讀本、數學練習簿、唐詩讀本、蒙氏日常生活感官、數教具......，娃娃家、積木、益智教具、玩具以及福祿貝爾教具。她還告訴我，最近的一次進修，是談「方案」，所以她現在每星期也會用兩天上午，花一個小時進行「方案教學」，效果滿好的。
    這些教學型態，基本上對孩子的看法、價值觀、教育觀是不同的，卻出現在同一個教室中。表面上，這位老師在教學工作上似乎不斷在改變，不斷的「進步」，但是她忽略了有「內在問題」需要處理。到底她教室裡的孩子具備什麼樣的能力、特質？她對孩子有怎樣的期待？希望培養出何種特質的孩子？哪種教育型態比較能符合孩子和自己的需要？                                         
    她從來沒有好好的、有系統的整理、反芻自己的經驗，致力於新舊經驗的統整工作，結果她是「經驗」上的累積，而非「專業」上的成果。                                                                                                                           
不能開放自己，接受善意或惡意批評          
    另外一個障礙是不肯開放自己，進行「專業對話」。有些人是因為對自己的期許很高，害怕面對自己的不足、不完美，所以無法接受別人善意或惡意的批評。有些人則是因為習慣害些閉塞，使他很少表達自己的想法和意見，當然能從別人那裡得到的回饋也就非常有限。
    還有一種情形是「信仰堅定」，太過於肯定自己原有的信念，不僅忽略或聽不進去跟自己不同的觀點或想法，甚至還摒棄它！正應驗了所謂「專業的危機，來自於盲目的自信」。                 
    如果能把別人善意或惡意的批評，都當成是挑戰自己，或是成長的契機，反倒比較可能突破個人專業的瓶頸。畢竟人都有盲點，自己注意不到的東西，根本不會進入思考，也不可能成為判斷的依據。所以別人的回饋，反而是反省、澄清、補充、延伸自己思考的機會。
    如果在心態上可以容忍自己和別人一樣是不完美，都是會有疏失、出錯、犯錯的人，以這樣的平常心、自然人的態度，試著讓自己和別人經常有互動的機會，然後比較一下自己是否在這樣的互動中得到一些過去所沒有的互動經驗，才能使自己和別人（包括幼兒）一起成長。                                                      

接受督導，發表文章，也是專業成長的方式          
    專業能力的成長，代表的是自己能看見從前看不見的現象，能做到從前做不到的事，或是能把所做的事做的更好！            
    在專業領域中，自己可能會疏漏很多重要的訊息，也可能有許多
不自知的壞習慣，所以，與同事、園所長或其他幼教界人士進行「專
業對話」非常重要。                                      
    接受督導（資深教師、園長、教授、學者），或寫文章發表，也是很好的方式。把自己的工作、研究心得發表出來，無論是在小小的研討會（園所可自行舉辦）上、小型的期刊雜誌上，或是正式的期刊上發表文章。除了傳遞資訊，貢獻自己的經驗與知識之外，每一篇文章都會是一個成長的里程碑，留下自己的腳印，同時也可以獲得很多的回饋與鼓勵，更能激勵自己思考，帶動自己更進一步的發展。  
                      （本文原刊載於86.5.19&86.5.26國語日報）


