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源起

Walmart 2003宣布『出貨、送貨都要有
RFID』

HP (Walmart前一百大供應商)，下游廣達、仁
寶、光寶

Walmart估計，初期可省15%人工成本(Ex. 
HP: 67億USD)



問題：供給及需求端資訊不充足

寶僑(P&G):存貨不足(損失年營業額6%)
思科：反應時間過慢(損失存貨虧損22億USD)
台灣高科技業(微利時代，毛利下降)



市場







甚麼是『無線射頻辨識RFID』

RFID是一種內建無線電技術的晶片，晶片中
還可紀錄一系列資訊，如產品別、位置、日期
等，最大的好處是能提高物品管理效率，目前
物品資訊多記錄在條碼上，而再以掃描器掃瞄
條碼取得資訊，而RFID只需在一定範圍內感
應，並可一次讀取大量訊息。



RFID特色

1. 體積小：Hitachi發展出之被動式RFID晶片僅0.4mm X 0.4mm大
小，與一顆沙粒相仿，可貼附在任何大小的商品上。

2. 成本低廉：估計RFID晶片被大量應用時單顆成本降至5分美金以
下。

3. 不易被仿製：RFID可隱藏於物品內，除非是大型IC製造廠，否
則無法被仿製。

4. 可儲存大量資料：晶片內有96 bits容量，可辨識1600萬種產品，
680億個不同序號。可以避免條碼方式常遭遇到的序號重複問
題。

5. 快速非接觸式資料讀取：接受器和晶片的間隔在4公尺內即可感
應，每秒可讀取250個標籤，比條碼辨識快數十倍，也無須人工
手持條碼機逐個掃描。

6. 其他特色：可以減少人工手動操作的錯誤，確保品質並降低成
本，提供即時資料等。



What is RFID?

無線射頻辨識(RFID, Radio Frequency 
Identification)
Passive- Active RFID systems
125 KHz to 5.8 GHz frequencies
Proprietary and Open specifications
Various international regulations by 
frequency



Electromagnetic spectrum





現有RFID產品與分類



現有RFID產品與分類



RFID的工作原理



RFID的組成



RFID標籤分類



RFID系統概述



RFID與條碼的比較(1)

RFID是自動進行的

RFID讀取機可以一次讀取多樣物品

RFID 多年來未能於全球真正普及，主因是其
標籤及閱讀器仍未統一標準，因而難以廣泛應
用。



RFID與條碼的比較(2)



RFID的多元應用



RFID在醫療上可應用的項目

病患辨識
病床管理
手術房管理
育嬰房管理
藥品物流管理
血袋管理
病歷管理
貴重儀器追蹤
廢棄物品追蹤
緊急醫護追蹤
居家、社區照護監測



RFID在醫療產業應用研發方向分析



RFID應用實例(NEC)

NEC
產品：個人電腦

地點：日本Yonezawa工廠

導入時間：五個月時間

導入對象：49條裝配線，將RFID應用到控制工作單、
追蹤裝配程序，與記錄運送結果。

效益：每天條碼掃瞄次數(100k->0次)
生產效率(+10%)
改善貨物追蹤能力



RFID應用實例（北市東門國小圖書館）



RFID應用實例（北市東門國小圖書館）

過去：借書必須寫填單或是刷條碼，現在：利用RFID
技術後，大幅降低圖書借閱的管理時間、人力成本，
原來費時30天的封館盤點，只要30分鐘的無線掃讀即
可解決。師生僅需花 3秒鐘 3個步驟即可完成借、還
書，一改過去逐本讀取書籍條碼或手動操作模式，節
省許多人力和時間。找書方便;盤點快速;耐環境使用
也是其特點。
除了應用在圖書館外，最新的「學生證結合悠遊卡」
利用卡片型電子學生證，應用於進出校門的門禁管
理、出缺勤點名、e化購物、車資、電子繳費、e書
局、公共電話、影印服務、自動販賣機上。特別是
RFID的辦識器感應小朋友進出校門，會立刻發送通知
到家長的手機，確保學童上下學安全。



RFID應用系統開發分析-台化公用廠巡檢系
統為例(一)

目的:落實巡查與設備保養,維修校正,降低公安事故
現況:巡檢不確實/收集數據有誤差/異常狀況不易判別/
數據收集費時/無法收集即時數據/廠區範圍廣泛/設備
機台種類繁多(紙本工作紀錄表 )
解決方案:巡查點貼上RFID標籤，由人員手持具感應功
能的PDA裝置進行巡視



RFID應用系統開發分析-台化公用廠巡檢系
統為例(二)

巡檢系統流程架構，可分為巡檢系統、人員的執行進度巡檢，以及與後端
AP整合等3個層面：巡檢系統發出路線派工後，透過PDA裝置下載派工資
料、交代事項與路線；人員依照派工資料與路線，手持PDA到各巡視點，
藉由RFID確認到位巡視後，人員也同時抄表記錄；此時，整個記錄資料上
傳到巡檢系統，由系統自動執行巡檢基準與路線建檔、巡檢資料分析、報
表產出、巡檢異常通知、趨勢異常通知，並連結後端的企業資源規劃(ERP)
系統、郵件伺服器(Mail Server)、維修派工單與保養系統。
巡檢系統，具備巡檢基準建檔、任務路線建檔、智慧派工、公告事項、巡
檢趨勢分析、報表產出、巡檢異常通知、趨勢異常通知等功能，管理者僅
須輸入週期(例如每週、每雙週、每月或每季)及固定時間區間，即可建立各
類巡檢任務，並透過系統自動派工跟催。藉由彈性化的系統巡檢任務建
檔，可免除人工繁瑣的派工程序，同時由系統針對各巡檢任務進行控管。
而巡檢人員下載巡檢任務後，可透過明確的任務指示，立刻持PDA進行巡
檢，進行即時的資訊蒐集，並落實設備保養。一旦設備檢查基準超出預設
值，系統會主動警示，且可預先輸入當設備異常時的處理方式(自行維修／
委外／報廢)，加快第1線巡檢人員遇到異常狀況時的緊急處理時效。
目前台塑企業線上使用約1,000台PDA與5萬片RFID電子標籤
資料來源: Digitimes / 台塑網系統軟體事業群專案經理 李健州 2010/9/27



2010RFID跨生活圈服務暨ASP示範應用

Life+雲端生活服務網計畫 -微程式資訊股份有限公司
RFID智慧悠活卡-智慧生活帶著走-大台灣旅遊網股份有限公司

大台北創新RFID應用計畫-致理技術學院

RFID ASP示範應用推動計畫-逢甲大學

健康樂活消費加值應用服務 -景福健康管理顧問股份有限公司

慈濟RFID應用推廣計畫 -欣領航科技股份有限公司

RFID數位校園e-Life生活計畫 -樹德科技大學

大肚山RFID智慧生活圈服務計畫 -蓋德科技股份有限公司



2010RFID趨勢應用盃-教育部及經濟部共
同辦理

「技術發展」、「專業實務」及「應用創新」各組第
一名得獎作品，分別為國立宜蘭大學電子工程學系及
家用資訊股份有限公司的「超薄低成本多層調整板抗
金屬影響之標籤天線」、南開科技大學電子工程系及
泰克電子有限公司的「腳踏車管理系統」、國立臺北
科技大學製造科技研究所與正隆RFID驗測中心的「河
川沖刷預警系統」。
競賽分成三大類組，共有117隊報名參賽，30隊優秀
隊伍進入決賽，競爭激烈。每組前三名隊伍可或得教
育部及經濟部共同頒發的獎盃、獎狀，分別還有新台
幣10萬、5萬、3萬元的獎金。



香港生活中的RFID

香港政府對 RFID 的發展亦大力支持，創新科技署 06 年資助 1400 萬元
予香港貨品編碼協會推出「蹤橫網」，這系統利用 RFID 技術及雲端技
術，把資料上載到互聯網，各商家便可隨時存取商品資料、貨運路線及
狀態等。
八達通卡，公共運輸1及住戶出入證。
衣服上的價錢牌都掛上藏有 RFID 標籤，當客人取下衣服到試身室時，
藏有 RFID 閱讀器的試身室螢光幕，便會顯示該件衣服的資料、可選的
顏色、配搭建議及貨品數量以供顧客參考。(韓國也有 i-Fashion系統) 
中環一間大型迴轉壽司店利用了 RFID 技術，把 RFID 標籤放在壽司碟之
下，當在回轉帶上放了一段特定時間，逗留超過指定時間壽司經過回收
通道口時，機械臂便把壽司碟撥到回收通道，這設計能令店舖有效管理
食物質素。
香港國際機場引入 RFID 行李標籤，當行李經過行李閱讀器，便可簡易
檢出該件行李是否於適當的班機。 常要在千件的行李中抽出一件，藉此
減省人手 。
香港迪士尼樂園服裝經理顏慧茵（圖）接受訪問時表示：「引入 RFID 
系統後，從前要 10 分鐘的借服裝程序，現只需幾秒便可完成，節省了
人手及工時。」另外，全球暫有兩個機場使用 RFID 行李標籤，香港國
際機場是其中一個，另一個是美國拉斯維加斯機場。



RFID相關產業之前景

市調公司Frost & Sullivan估計，2004年全球RFID標籤與讀取機
市場規模達40億美元，2006年則可望突破70億美元。Allied Biz 
Intelligence公司預計，2007年全球RFID晶片銷售額將達11億歐
元。
RFID是影響未來全球產業發展之重要技術，2010年市場顧問公
司Allied Business Intelligence Inc.預測，至2012年R F ID在產品
運用與市場接納度逐 漸成熟後，每年將有21%的成長率，且全
球產值將達美金84億元，在物流、安全、醫療、農業、金融及交
通等相關產業應用發展將無可限量。
企業導入RFID技術，可提高供應鏈之效率並節省成本負擔；零
售業者可利用RFID技術迅速地做退貨流程處理；生產製造商亦
可把RFID技術做為商品的保固管理以及支援產品售後服務。
RFID的價值在於企業流程(BPI)的創新，而不是技術本身。


