課 程 大 綱

九十八學年度上學期

1. 系所、課號、科目名稱（必修/選修）

工業工程與管理系、IEE5405、系統模擬（研究所，選修）

2. 課程簡介

此課程以理論及模式建構的角度來介紹系統模擬學。課程重點在於建構電腦模擬模式以取代真實或虛擬系統，並以模擬實驗來分析系統行為、改善系統績效、或設計新系統。主要授課主題包括資料分析、模式建構、隨機亂數/變數、模擬結果統計分析、模擬實驗設計、以及模擬之未來趨勢。本課程透過一系列的案例演練來增進學生模擬分析的技巧，並以專題報告的方式來提昇學生的溝通及寫作能力。

3. 先修課程

無。
4. 教科書及其他參考資料
a.
Simulation with ARENA (4th Edition), Kelton, W.D. et al, 2007 (McGraw Hill). （東華書局代理）
b.
Simulation Modeling and Analysis, Law, A.M. and Kelton, W.D., 2000 (McGraw Hill). 
5. 課程目標
使學生能夠

a. 了解系統模擬之應用時機。

b. 設計模擬實驗。

c. 蒐集建構模擬模式所需之資料，並使用Input Analyzer(來分析資料。

d. 針對製造系統、物流系統、以及服務業，建構ARENA(模擬模式。

e. 驗證模擬模式。

f. 針對模擬結果，使用Output Analyzer(進行統計分析。

g. 執行敏感度分析。

h. 掌握模擬過程之重要資訊。

i. 以口頭及書面方式，有效溝通模擬分析結果。

6. 每週授課主題

	1 
	課程簡介
	10 
	物料搬運模擬

	2 
	模擬基本概念
	11 
	物料搬運模擬

	3 
	軟體操作與資料收集分析
	12 
	模擬實驗進行步驟

	4 
	服務業模擬
	13 
	模擬模式驗證、繳交第三次作業

	5 
	Terminating統計分析
	14 
	隨機亂數產生器

	6 
	製造業模擬、繳交第一次作業
	15 
	隨機變數與統計檢定

	7 
	製造業模擬
	16 
	系統模擬之未來趨勢

	8 
	Steady-state統計分析、繳交專題計畫書
	17 
	各組專題簡報

	9 
	期中考、繳交第二次作業
	18 
	期末考、繳交專題報告


7. 課堂教學/實習安排

課堂教學：18@150分鐘（每週一次）

實習：9次隨堂軟體操作

8. 本課程對專業之貢獻

三學分

本課程為三學分之工程相關主題課程，亦為大學部作業研究（IEA2038, IEA3014）課程之延伸。除提供基本工程科學主題外，亦提供運用分析工具與電腦模擬實驗於整合性系統之設計經驗。本課程所提供之訓練將有助於學生完成大四畢業專題製作。

9. 課程目標與系所教育目標之關聯

本課程與工業工程與管理系教育目標之關聯矩陣如下表，表中所使用之數字意義如下：

0 = 無關； 1 = 相關性弱； 2 = 相關性中等； 3 = 相關性強

	
	課程目標

	系所教育目標
	a
	b
	c
	d
	e
	f
	g
	h
	i

	使學生具備基礎數理及電腦使用能力。
	1
	2
	3
	3
	2
	3
	3
	1
	2

	使學生對工業工程與管理領域之知識與工具有廣泛的認識。
	3
	3
	2
	3
	2
	2
	2
	3
	2

	使學生具備整合當代專業知識與工具的能力，以界定、分析、與求解實務問題。
	3
	3
	2
	3
	2
	3
	2
	1
	2

	使學生具備有效溝通的能力。
	1
	2
	2
	2
	3
	2
	3
	2
	3

	使學生具備敬業精神、專業倫理、終身學習、團隊合作與領導的能力。
	2
	2
	2
	2
	1
	2
	2
	2
	3


本課程與工業工程與管理系研究所畢業生核心能力之關聯矩陣如下表：
	
	課程目標

	研究所畢業生核心能力
	a
	b
	c
	d
	e
	f
	g
	h
	i

	(A) 工業工程與管理實務專業知識研讀的能力。
	3
	3
	1
	1
	3
	3
	2
	1
	1

	(B) 規劃、設計及執行專題研究的能力。
	2
	3
	3
	3
	2
	2
	2
	2
	2

	(C) 創新思考、獨立解決問題、以及跨領域專業整合的能力。
	1
	1
	1
	3
	1
	1
	2
	2
	1

	(D) 專業道德與倫理素養、以及國際觀養成的能力。
	2
	1
	1
	1
	3
	1
	1
	3
	2

	(E) 專業論文撰寫的能力。
	1
	2
	2
	1
	2
	2
	3
	3
	3

	(F) 領導、管理、溝通及表達的能力。
	1
	2
	1
	3
	2
	1
	2
	3
	3

	(G) 終身學習態度成長的能力。
	3
	1
	1
	3
	1
	1
	1
	3
	3


10. 建議評分方式

作業 30%； 專題 30%； 考試 40%

11. 修訂者及修訂日期
洪弘祈 副教授，民國九十八年九月十日。
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