第15&16章：控制 報告題綱

1. 控制？意義？程序？
2. 控制的類型？

3. 介紹Gantt Chart，以完成管理學期末報告為例說明之

4. 介紹Load Chart

5. 介紹 PERT，以完成管理學期末報告為例說明之

6. 作為某國際觀光旅館的經理總經理的你，如何對銷售部門的績效進行事前、事中、事後控制

7. 為管理學課程設計有效的事前、事中、事後控制措施

8. p479 – Q2、Q3

註：網影代表全班分組討論之問題

