Chapter 4 – 行銷資訊與行銷研究報告題綱 – 2003

1. Data？ Information ?

2. 行銷資訊系統 ?

3. 行銷研究的類型？

4. 行銷研究的步驟？

5. 簡述各種研究方碼的特性？

6. 策略的層次？

7. BCG模式？

8. MFPM(多因子投資組合矩陣)？

9. Porter(1980)事業單位策略的類型？

10. 策略的執行、控制、評估

